


我曾經收過朋友傳來的影片，發現原來主角就是我的同班同學，
他被人侮辱的片段不斷在網上流傳，變成大家茶餘飯後的話題。
我應該怎樣做？

1. 要明白欺凌行為並不是一時貪玩或是一般嬉戲的行為，要了
解欺凌行為的嚴重後果和責任。透過轉寄或分享欺凌者所發
放的信息，可能在不知不覺間加入了欺凌者的行列，間接助
長了欺凌行為，後果可以很嚴重。

2. 在網絡世界裡，你希望別人怎樣對待你，就要怎樣對待人。
我們應該避免轉發欺凌的信息或協助「人肉搜尋」，千萬不
要助長別人的欺凌行為。發現其他人受欺凌時，不要火上加
油，也不要袖手旁觀。在安全情況下要為他人挺身而出，舉
報有關的欺凌事件。

3. 要尊重他人私隱，在未經同意之前，絕對不要把朋友的私人
信息或資訊分享出去。

4. 一些廣泛流傳的消息未必一定是事實，就算是朋友傳來的資
訊，我們也要小心判斷它的真實性。應該以批判的眼光看待
網上資訊，透過查閱不同的資料來源，確認資訊的可信性，
以免輕信謠言。
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對於一些看不過眼的事，我很想在網上表達不滿，批評一些討厭的
人，將他們的醜事公開，讓全世界都知道。反正我不會用真名在網
上發言，沒有人會知道我是誰，這樣做應該沒有問題吧？

1. 很多人以為可以在網上公開地或以匿名身分攻擊別人，也
不會被人發現。他們在網上傷害別人時，往往因為看不到
對方的反應而以為沒有嚴重後果，低估了自己所做的事對
別人的傷害。也有一些人會認為自己只是和別人「開玩
笑」，而且覺得「人人都這樣做」，沒有什麼大不了。不
過這些想法全都不是事實。

2. 學習尊重持有不同意見的人，同時我們要明辨是非，不應
作匿名或惡意批評。要善用在網上的平台，和別人有多些
正面的互動和交流，以適當和負責任的態度，在網上發表
個人意見。

3. 在傳送任何資訊前，先要考慮清楚後果，也要設身處地去
想一想：「誰會收到這些惡意的批評？」或「看到中傷的
說話會有多難受？」網上欺凌對受害者有可能會帶來嚴重
的情緒困擾，甚至產生自殺念頭，後果可以很嚴重。

4. 嚴重的網絡欺凌事件中，欺凌者往往要為自己的行為負上
刑責。警方可向網絡供應商調查有關的網絡地址及客戶資
料，並以網上留言或討論區的內容，作為證據及進行起訴。
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我平時喜歡和同學在網上聊天。不過，最近有些同學總是在網上公
開講別人的壞話，說一些很過分的笑話，有時甚至會夾雜一些粗口，
令別人感到難受。我試過因為不參與他們的討論，而被人不停取笑
和責罵。我覺得他們真的很過分，我應該怎樣做？

1. 其實你的同學所做的事已是「網上欺凌」。只要是透過電郵、短
訊、網頁、網上討論區等發放侮辱性的信息或作人身攻擊，就是
「網上欺凌」。

2. 你選擇不參與欺凌的言論，不在網上惡意攻擊他人，你是做得對
的。

智Smart小錦囊
1. 學習尊重持有不同意見的人，同時要明辨是非。以適當的態度和

別人在網上溝通，堅持不作惡意批評或粗言穢語。

2. 面對網上欺凌，要即時通知父母、老師或其他可以信賴的成年人，
和他們商量解決問題的方法。

3. 發現其他人受欺凌時，不要煽風點火，也不要袖手旁觀，要主動
通知父母和老師。

4. 我們應該保留對方的惡意留言作為證據，以便作出適當的跟進。

5. 面對別人網上的攻擊，我們應避免繼續在網上作出回應或報復，
以免進一步刺激對方的情緒，引發更多網上的人身攻擊。
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